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Sídlo Vodafone na Vinici je ekologicky šetrná

 
služba (1/14)

>

 

Sídlo Vodafone na Vinice je od května 2010 
certifikováno jako ekologicky šetrná

 

služba.

>

 

Cca 1200 zaměstnanců

 

na 7 patrech -

 

převážně

 
kancelářská

 

činnost.

>

 

Příprava na certifikaci –

 

cca 4 měsíce.

>

 

Kolem 70% požadavků

 

už

 

bylo de facto splněno.

>

 

Úklid a jiné

 

servisní

 

služby jsou prováděny 
dodavatelsky.
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Ekoznačka

 
–

 
co všecko obnáší? (2/14)

>

 

Úspory energie a využívání

 

obnovitelných zdrojů

 

(teplo, elektřina, budova)

>

 

Šetření

 

vodou, využívání

 

dešťové

 

vody

>

 

Odpad –

 

reduce, reuse, recycle

>

 

Environmentálně

 

šetrný úklid –

 

spotřeba, materiálové

 

složení

 

prostředků

>

 

Vyloučení

 

nebezpečných látek typu PVC

>

 

Vyloučení

 

jednorázových výrobků

>

 

Výběr a provoz elektrospotřebičů

 

s ohledem na el. spotřebu

>

 

Green

 

procurement

 

–

 

zelené

 

nakupování, ekologické

 

výrobky

>

 

Environmentální

 

systém řízení

Ekoznačka

 

(EŠS) = hledání

 

ekologických alternativ při každé

 

činnosti ve firmě.

Povinná

 

a volitelná

 

kritéria Ekoznačky

 

(EŠS)
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Co jsme pro Ekoznačku

 
udělali? (3/14)

Světla: 

>

 

zrychlení procesu plánované výměny svítidel –

 

nyní

 

více než

 

80% světel v energetické

 

třídě

 

A

>

 

investice cca 200.000 CZK, návratnost 1-2 roky

>

 

automatické

 

vypínání

 

osvětlení

 

ve společných prostorech

Papír a odpady:

>

 

přednastaven oboustranný tisk na 100% recyklovaný nebělený papír

>

 

elektronický oběh dokumentů, využívání

 

tele-

 

a videokonferencí

>

 

používání

 

utěrek z recyklovaného materiálu

>

 

třídění

 

4 složek odpadů

 

ve všech prostorách

Kancelářské

 

vybavení:

>

 

70% kancelářského nábytku s FSC certifikací

>

 

náhrada jednorázového nádobí

 

skleněným a keramickým a instalace myček (investice cca 140.000 CZK)

>

 

vyřazení

 

PVC výrobků

 

z katalogu kancelářských potřeb

Ekologické

 

alternativy (např. skleničky vs. kelímky) jsou levnější

 

a „uživatelsky“

 

příjemnější.

Proces zavádění

 

Ekoznačky

 

(EŠS) v sídle Vodafonu

 

na Vinici
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Co jsme pro Ekoznačku

 
udělali? (4/14)

Elektrospotřebiče:

>

 

úsporný režim u kancelářské

 

techniky –

 

vypínání

 

po 15/30 minutách

>

 

úsporný režim u PC –

 

stav hlubokého spánku = ekvivalent vypnutí

>

 

80% kancelářské

 

techniky a klimatizací

 

splňují

 

Energy

 

Star nebo třídu A

>

 

zpětný odběr elektrošrotu

 

a baterií

 

–

 

systém REMA

Další

 

opatření:

>

 

zimní

 

posyp pískem, nebo jiným materiály (lepší

 

než

 

sůl)

>

 

mobilita –

 

kvalitní

 

zázemí

 

pro cyklisty, snižování

 

počtu aut, využívání

 

5 hybridních aut

>

 

všechny toalety vybaveny systémem duálního splachování

Úsporné

 

spotřebiče v pohotovostním režimu znamenají

 

významnou úsporu energie.

Proces zavádění

 

Ekoznačky

 

(EŠS) v sídle Vodafonu

 

na Vinici
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Proč

 
šel Vodafone do Ekoznačky? (5/14)

>

 

Součást dlouhodobé

 

strategie Vodafone být

–

 

zelený operátor

–

 

„odpovědný soused“

>

 

Součástí

 

cíle snížit emise CO2 na polovinu do r. 2020

>

 

Ekonomické

 

úspory:

–

 

výměna úsporných zářivek

–

 

nahrazení

 

jednorázového nádobí

–

 

snížení

 

spotřeby papíru

>

 

První

 

velká

 

firma v ČR certifikovaná

 

Ekoznačkou

>

 

Důkaz směrem k zákazníkům a veřejnosti

Ekoznačka

 

je dosažitelný způsob, jak objektivně

 

potvrdit zelené

 

aktivity firmy.

Argumenty pro rozhodnutí

 

certifikovat sídlo Vodafone Ekoznačkou
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Ekoznačka

 
–

 
komunikace směrem k zákazníkům (6/14)

>

 

využití

 

v zákaznické

 

komunikaci

–

 

tašky, krabice, obaly, návody

–

 

obálky a vyúčtování

–

 

e-newsletter

 

a emailing

 

na zákazníky

–

 

obchody

Oslovení

 

cca 1.000.000+
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Ekoznačka

 
–

 
komunikace směrem k zákazníkům (7/14)

>

 

online komunikace

–

 

využití

 

loga na webu

–

 

blog.vodafone.cz

Oslovení

 

cca 1.300.000+
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Mediální

 
reakce na Ekoznačku

 
(8/14)

Celostátní

 

pokrytí

 

(Deník), Marketing a Média, další

 

zpravodajské

 

servery
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Zcela nedůležité

Neví, neodpověděl/a

v %

Vnímání

 

ekologického chování

 

u firem (9/14)

A do jaké

 

míry je pro Vás při nákupu produktu nebo služby důležité, zda tato 
firma vykazuje vysokou míru odpovědnosti vůči životnímu prostředí?

n=1005 n=323 n=371 n=311 n=484 n=521

Vybrané

 

výsledky výzkumu společenské

 

odpovědnosti firem, Ipsos

 

Tambor

 

(2010)
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Ochrana životního prostředí, přírody

Pravdivá komunikace k zákazníkům

Recyklace produktů a odpady

Snižování dopadu provozu firmy na životní prostředí

Ekologičtější výrobky, služby

Rozvoj aktivit dětí a mládeže

Věda, výzkum, vzdělávání

Krizová a humanitární pomoc (např. pomoc při povodních, zemím
třetího světa)

Péče o seniory nebo handicapované

Výběr dodavatelů i podle chování k zaměstnancům a životnímu
prostředí

Podpora komunitního života v obcích (např. malé sportovní\kulturní
akce)

Zajištění bezpečnosti provozu nad rámec zákonných povinností

Problémová celospolečenská témata (např. závislosti, kriminalita,
rasismus, rovné příležitosti žen)

Firemní dobrovolnictví v neziskových organizacích

Vnímání

 

ekologického chování

 

u velkých firem (10/14) 

Na které

 

z následujících oblastí

 

by se podle Vás měly velké

 

firmy nejvíce zaměřovat a 
podporovat je?

v %
n=1005

Vybrané

 

výsledky výzkumu společenské

 

odpovědnosti firem, Ipsos

 

Tambor

 

(2010)
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in %

Jste vy osobně

 

ochoten\a si připlatit za výrobek, který je šetrný k životnímu prostředí

 

nebo 
je určitá

 

částka z jeho prodeje určena na nějaký společensky prospěšný projekt?
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Celkem (n=1005) 18-34 let (n=323) 35-54 let (n=371) 55 a více let
(n=311)

Muž (n=484) Žena (n=521)

Top 2 Boxes
(rozhodně+spíše ano)

Rozhodně ano

Spíše ano

Spíše ne

Rozhodně ne

Nevím

68

Vnímání

 

ekologického chování

 

u velkých firem (11/14) 
Vybrané

 

výsledky výzkumu společenské

 

odpovědnosti firem, Ipsos

 

Tambor

 

(2010)
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Vnímání

 
ekologického chování

 
u firem (12/14)

Výzkum trhu –

 

Brand

 

Measurement

 

Study, Millward

 

Brown

 

(průběžně)

Zákazníci vnímají

 
aktivity Vodafone 
podporující

 

ŽP 
výrazně

 

lépe než

 
u konkurence a 
takový je i 
dlouhodobý 
trend.
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Ekoznačka

 
jako přirozená

 
součást společenské

 
odpovědnosti 

Vodafone (13/14)
Co děláme pro životní

 

prostředí?

>

 

První

 

zelená

 

síť

>

 

Mobily –

 

recyklace mobilů

>

 

Mobilita –

 

cyklo-, elektromobilita, hybridní

 

auta

>

 

Eko-projekty –

 

Bedýnkáři, Hodina Země, Vánoční

 

trhy

>

 

ISO 14001

Co děláme pro společnost?

>

 

Nadace Vodafone a Rok jinak

>

 

Spolupráce s neziskovým sektorem 

>

 

Staň

 

se na den dobrovolníkem

>

 

Darování

 

krve

Co děláme pro fair play?

>

 

férová

 

reklama –

 

žádné

 

hvězdičky pod čarou

>

 

férová

 

komunikace, zprávy

>

 

hodnocení

 

a spolupráce s dodavateli –

 

důraz na ekologické

 

a sociální

 

aspekty

Vodafone jako lídr

 

v oblasti společenské

 

odpovědnosti.
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Dále chystáme... (14/14)

>

 

rozšířit Ekoznačku

 

na další

 

provozovny

–

 

využívání

 

dešťové

 

vody

–

 

spolupráce s NGO Arnika na prohlášení

 

PVC-free

 

firma

>

 

zařadit témata Ekoznačky

 

do aplikace společenské

 

odpovědnosti na Facebook

>

 

vydat zprávu Společenské

 

odpovědnosti za poslední

 

dva roky, vč. Ekoznačky

>

 

rozšiřovat témata stěžejní

 

pro Vodafone

–

 

recyklace starých mobilů

–

 

výrazněji kontrolovat ochranu ŽP u našich dodavatelů

–

 

podporovat cyklomobilitu, motivovat k ní

 

zaměstnance, optimalizovat firemní

 

jízdy

–

 

spolupracovat s neziskovým sektorem

Vodafone chápe společenskou odpovědnost jako přibližování

 

byznysu k udržitelnosti.

Společenská

 

odpovědnost Vodafone
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Děkuji za pozornost!

Další

 

info:

 vodafone.cz/odpovednost

 
vodafone.cz/prvnizelenasit

 
vodafone.cz/hodinazeme

 
darujem.cz
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